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Algemene voorwaarden Muziek Lokaal

Bedrijfsgegevens

e Bedrijfsnaam: Muziek Lokaal

e Eigenaar: Yvonne Martens

e Adres: Stephan Zoetmulderdreef 80, 5581 TE Waalre
e KvK-nummer: 17271867

e BTW-nummer: NL00189 3641 B10

e E-mailadres: yvonnemartens@muziek-lokaal.nl

e Website: https://muziek-lokaal.nl/

e Telefoonnummer: 06-113 15 779

Artikel 1 — Definities

In deze voorwaarden verstaan we onder:

e Cursus: iedere training, workshop of opleiding die door Muziek Lokaal wordt aangeboden.

e Deelnemer: Degene die deelneemt aan een Cursus.

e Aanvrager: Degene die zichzelf of Deelnemer inschrijft voor een Cursus.

e Factuurontvanger: Degene waarnaar de factuur gestuurd wordt en de factuur betaalt.

e Overeenkomst: De afspraak tussen Aanvrager en Muziek Lokaal zodra Aanvrager zich heeft
ingeschreven.

Artikel 2 — Toepasselijkheid

1. De geldigheid van deze voorwaarden komt tot stand door inschrijving aan een Cursus.
2. Deze voorwaarden gelden voor alle cursussen en overeenkomsten die Muziek Lokaal aanbiedt.

Artikel 3 — Inschrijving en bevestiging

1. Inschrijven doet Aanvrager via het inschrijfformulier op de Website.

2. Muziek Lokaal bepaalt op basis van het aantal inschrijvingen of een Cursus van start gaat.
Na inschrijving ontvangt Aanvrager van Muziek Lokaal een bevestiging per e-mail of de Cursus
wel of niet van start gaat.

3. Na bevestiging dat een Cursus van start gaat, is de inschrijving definitief.

4. Deelnemer verplicht zich tot deelname aan de volledige Cursus, tenzij er sprake is van
overmacht.

Tussentijdse wijzigingen in deze algemene voorwaarden voorbehouden.
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Artikel 4 — Annulering en verplaatsen door Deelnemer/Aanvrager

1. Annuleren dient schriftelijk doorgegeven te worden via het E-mailadres.

2. Annuleren kan kosteloos tot 14 dagen voor de start van de cursus.

3. Bijannulering binnen 14 dagen voor de startdatum betaalt Factuurontvanger 50% van de
cursusprijs.
Bij annulering op of na de startdatum betaalt Factuurontvanger de volledige prijs.

5. In overleg met Muziek Lokaal kan de inschrijving doorgeschoven worden naar een andere
cursusdatum.

Artikel 5 — Wijziging door Muziek Lokaal
1. Muziek Lokaal kan een cursusdatum wijzigen of annuleren bij te weinig deelnemers of door
overmacht.

2. Factuurontvanger krijgt in dat geval het betaalde bedrag terug of er kan gekozen worden voor
een nieuwe datum.

Artikel 6 — Prijzen en betalingen

1. Prijzen staan vermeld op de Website.

2. Genoemde prijzen zijn inclusief BTW, tenzij anders vermeld.

3. Na bevestiging (zie 3.3 en 3.4) door Muziek Lokaal verplicht Factuurontvanger zich tot betaling
van het cursusgeld.

4. De prijs die geldt op het moment van inschrijving of bestelling is de prijs die Factuurontvanger
betaalt.

5. Eventuele latere prijswijzigingen hebben geen invloed op een reeds gemaakte inschrijving of
overeenkomst.

6. Betaling geschiedt uitsluitend en alleen per factuur, die Muziek Lokaal verstuurt naar
Factuurontvanger.

7. Betaling dient plaats te vinden binnen 14 dagen na factuurdatum, tenzij anders
overeengekomen.

Artikel 7 — Aansprakelijkheid

1. Muziek Lokaal doet haar best om haar cursussen zorgvuldig en professioneel uit te voeren.
2. Muziek Lokaal is niet aansprakelijk voor schade die ontstaat door het volgen van een Cursus,
tenzij er sprake is van opzet of grove nalatigheid.

Artikel 8 — Foto-, beeld- en geluidsopnamen

1. Gebruik van opnamen voor publicitaire doeleinden vindt uitsluitend plaats met vooraf gegeven
toestemming via het inschrijfformulier.
2. Toestemming kan te allen tijde kosteloos worden ingetrokken.

Tussentijdse wijzigingen in deze algemene voorwaarden voorbehouden.
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Artikel 9 — Klachtenregeling

1. Klachten kunnen gemeld worden via het E-mailadres.
2. Muziek Lokaal neemt elke klacht serieus en geeft binnen 14 dagen een reactie.

Artikel 10 — Toepasselijk recht

1. Op deze voorwaarden is Nederlands recht van toepassing.
2. Als er een verschil van mening ontstaat, proberen we dit eerst samen in goed overleg op te

lossen. Lukt dat niet, dan wordt het geschil voorgelegd aan de bevoegde rechter in de regio waar
Muziek Lokaal gevestigd is.

Tussentijdse wijzigingen in deze algemene voorwaarden voorbehouden.
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